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三胞集团管理七项图工作管理制度 

（三集企[2017]第一版） 

第一章 总则 

第一条 目的 

为支撑三胞集团 SMS 管控体系的落地，提高集团对产业集团及下属企业的

管控能力，进一步明确“管理七项图”作为专业化管理工具的统一工作要求和管

理规范，特制定本制度。 

第二条  适用范围 

本制度适用于三胞集团、各产业集团及下属战略管控型企业。 

第三条 定义与术语 

（一） 三胞管控体系 SMS（Sanpower Management System）：指基于对下

属企业的分级分类，通过三级管控机制，从管理七项图的七个管理要素对产业集

团及战略管控型下属企业进行管理，纵向通过条线管理实现管理规范化，横向通

过协同管理实现效益最大化。  

（二） 管理七项图：指 SMS 管控体系中集团对产业集团及下属企业输出的

七项管理要素，包括战略、双十、预算、组织、授权、绩效和品牌，是应用于集

团内战略管控型企业的管理工具。管理七项图的工作包括计划和监控两个阶段，

计划阶段完成各项管理要素核心工作内容，形成体系文件；监控阶段对计划阶段

各项工作的执行情况进行跟踪、评估与持续改善。 

第二章 管理原则及职责 

第四条  工作原则 

（一） 战略导向原则：战略规划工作是管理七项图工作的起点，其输出是

其它六项管理要素的主要输入； 

（二） 责权分明原则：管理七项图的各项工作有清晰的责任部门和明确的

职责范围； 
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（三） 协同性原则：管理七项图的各项工作展开需要跨部门协同； 

（四） 统一性原则：管理七项图的各项工作有统一的管理要求、管理模板

和管理流程。 

第五条 管理七项图的工作职责分工 

（一） 分管集团企业管理的集总室最高领导负责发起管理七项图工作； 

（二） 各产业集团的战略品牌运营中心在集团企业管理中心指导下，协同

产业集团的其它职能部门（比如财务中心、人力企管中心等）牵头制定和更新本

产业集团及下属企业的管理七项图，并跟踪和评估具体执行情况； 

（三） 集团各职能中心的对口 BP（比如预算、人力、IT 新技术等）提供专

家建议和协同支持，配合产业集团战略品牌运营中心完成管理七项图的制定和更

新工作； 

（四） 集团董事长助理室对口业务助理全程参与、协助推进管理七项图的

制定和执行工作; 

（五）集团各委员会（如战略、预算、薪酬绩效、品牌等）应该在战略委员

会的要求下，完成各自的决策指导工作； 

（六）集团企业管理中心是管理七项图工作的扎口管理部门，负责规范管理

体系，制定和更新模板，并跟踪管理七项图的工作进展。 

第三章 战略管理 

第六条 战略管理是指编制和更新三胞集团、各产业集团及下属企业的市

值规划、三年战略规划（滚动），并定期对战略执行状况分析和评估的过程。 

第七条 集团企业管理中心负责制定战略规划模板，提出战略规划的方法

论和具体要求。 

第八条 计划阶段的战略管理工作主要包括以下内容： 

（一） 集团投资并购部门牵头编制集团未来三年的资本运作规划方案，协

同产业集团和下属企业制定市值管理目标。 

（二） 三胞集团战略委员会每年发布整体战略方针，以指导整个体系的战

略制定； 
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（三）产业集团总裁室基于集团的战略方针和产业集团市值目标，牵头规划

产业集团的战略思路、战略目标和关键战略举措，并发起下属企业的战略规划工

作； 

（四）各集团战略品牌运营中心基于各产业发展的战略思路、战略目标和关

键战略举措，会同下属企业通过战略回顾、外部市场分析、内部能力分析和行业

对标分析，初步形成下属企业未来三年战略发展方向、战略目标和关键战略举措，

并向集团董事长汇报； 

（五）各产业集团战略品牌运营中心按照企业管理中心制定的三次会议机

制，完成初审、修订和终稿的过程； 

（六）各产业集团战略品牌运营中心会同下属企业，共同制定企业未来三年

的战略规划，明确战略发展目标、策略、实施路径及战略保障要求； 

（七）各产业集团董事长审核下属企业的战略规划报告，并报集团战略委员

会与集团董事长审批。集团董事长对产业集团及核心下属企业未来三年战略发展

方向提出明确的指导意见； 

第九条 各集团战略品牌运营中心负责推进和跟踪下属企业执行战略规

划，定期进行行业研究和对标分析，与下属企业讨论沟通战略执行情况、存在问

题及应对措施。 

第四章 双十管理 

第十条 双十管理是指编制三胞集团各产业集团及下属企业年度十项经营

目标和十项管理目标，并定期对目标实现状况分析和评估的过程。 

第十一条 集团预算管理中心和集团企业管理中心共同制定双十工作模板，

提出双十目标制定方法、原则和要求。 

第十二条  计划阶段的双十管理工作主要包括以下内容： 

（一） 集团预算管理委员会根据董事长指导思想，提出双十工作的指导性

意见； 

（二） 各产业集团总裁室基于产业的发展战略以及集团工作要求，明确产

业集团与下属企业双十目标制定的工作要求； 
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（三） 各产业集团战略品牌运营中心基于下属企业三年战略规划、宏观经

济、行业趋势等测算年度关键经营目标（财务指标为主）； 

（四） 各产业集团战略品牌运营中心会同下属企业基于企业战略规划、上

年度双十目标执行情况和集团年度条线管理工作要求，拟订产业集团及企业双十

指标和目标，提交预算委员会审批； 

（五） 集团预算管理中心和集团企业管理中心共同审核产业集团及下属企

业双十指标和目标，并提出参谋意见和建议； 

（六） 各产业集团战略品牌运营中心会同下属企业调整和修改双十指标和

目标，经产业集团总裁室领导审核后上报预算委员会； 

（七） 集团预算管理委员会审定产业集团及下属企业的双十指标和目标，

并报集团董事长审批。 

第十三条 各产业集团战略品牌运营中心负责推进和跟踪产业集团及下属企

业执行双十目标，收集和分析产业集团及下属企业月度双十执行情况，召开季度

经营分析会，并提出双十目标半年度调整建议。 

第五章  预算管理 

第十四条  预算管理是指编制或调整三胞集团产业集团及下属企业年度经

营计划和年度预算，并定期对预算执行状况分析和评估的过程。 

第十五条 集团预算管理中心负责制定预算工作模板，提出预算制定方法、

原则和要求。 

第十六条  计划阶段的预算管理工作主要包括以下内容： 

（一） 集团预算管理委员会下发年度预算编制工作通知，启动年度预算工

作； 

（二） 集团预算管理中心基于产业集团及下属企业前三季度财务数据、行

业数据、对标数据等测算年度经营目标（财务指标为主）； 

（三） 产业集团及下属企业基于战略规划、年度双十目标要求，编制年度

经营计划和年度预算初稿； 

（四） 集团预委会审核产业集团年度经营计划和年度预算，并提出参谋意
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见和建议； 

（五） 产业集团及下属企业调整和修改年度经营计划和年度预算，经产业

集团总裁室领导审核后上报； 

（六） 集团预算管理委员会审定产业集团及下属企业的年度经营计划和年

度预算，并报集团董事长审批。 

第十七条  各产业集团战略品牌运营中心和财务中心负责推进和跟踪产业

集团及下属企业执行年度经营计划和年度预算，集团预算管理中心会同各产业集

团战略品牌运营中心收集和分析下属企业月度预算执行情况，产业集团及下属企

业提出预算半年度调整建议。 

第六章 组织管理 

第十八条 组织管理是指设计和优化三胞集团产业集团及下属企业管理模式

和组织架构体系的过程。 

第十九条 集团企业管理中心负责制定组织架构及部门职责模版，提出组织

架构设置方法、原则和要求。 

第二十条 计划阶段的组织管理工作主要包括以下内容： 

（一） 产业集团总裁室领导提出组织管理指导性意见，并发起下属企业的

组织管理工作； 

（二） 产业集团及下属企业依据集团制定的组织架构设立原则和管理框架

以及集团对产业集团及下属企业特定部门/岗位的设置要求，构建或调整组织架

构及部门职责； 

（三） 集团企业管理中心审核各产业集团提交的组织架构方案及部门职责。

各产业集团人力企管中心审核下属企业提交的组织架构方案及部门职责； 

（四） 集团审核产业集团的组织架构方案及部门职责，并报集团董事长审

批。 

第二十一条 各产业集团人力企管中心负责推进和跟踪产业集团及下属

企业构建或调整组织架构和部门职责，并定期进行分析和评估，与下属企业讨论

沟通执行情况、存在问题及应对措施。 
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第七章 授权管理 

第二十二条 授权管理是指三胞集团对产业集团进行经营授权，并监控授

权执行状况的过程。 

第二十三条 集团企业管理中心负责制定集团管理授权及对产业集团经

营授权书模版，提出经营授权的方法、原则和要求。 

第二十四条 计划阶段的授权管理工作主要包括以下内容： 

（一） 产业集团总裁室提出授权管理指导性意见和风险控制原则，并发起

下属企业的授权管理工作； 

（二） 各产业集团战略品牌运营中心基于上年度企业授权管理评估结果和

集团企业分级分类标准，制定所分管下属企业的经营授权书，并与下属企业沟通； 

（三） 集团企业管理中心审核各产业集团的经营授权书。各产业集团战略

品牌运营中心审核下属企业的经营授权书； 

（四） 产业集团董事长审定下属企业的经营授权书，并报备三胞集团； 

（五） 下属企业负责执行集团所下发的经营授权书，并依据经营授权书的

内容，在各产业集团战略品牌运营中心的指导下制定二次授权书，并报备三胞集

团。 

第二十五条 各产业战略品牌运营中心负责推进和跟踪下属企业执行经

营授权书，并定期进行分析和评估，与下属企业讨论沟通执行情况、存在问题及

应对措施。 

第八章 绩效管理 

第二十六条 绩效管理是指编制三胞集团各产业集团及下属企业年度组

织绩效考核和激励方案，并定期对绩效过程进行跟踪、分析、评估和应用的过程。 

第二十七条 集团企业管理中心负责制定产业集团及下属企业组织绩效

工作模板，提出组织绩效考核方法、原则和要求。 

第二十八条 计划阶段的绩效管理工作主要包括以下内容： 

（一） 各产业集团董事长提出组织绩效管理指导性意见，并发起产业集团
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及下属企业的绩效考核工作； 

（二） 各产业集团战略品牌运营管理中心基于产业集团及下属企业战略规

划和双十目标要求，确定年度考核指标和权重；会同下属企业确定年度考核指标

和权重； 

（三） 集团企业管理中心审核各产业集团的绩效考核指标和权重，并提出

参谋意见和建议；产业集团人力企管中心审核下属企业绩效考核指标和权重，并

提出参谋意见和建议； 

（四） 集团企业管理中心具体编制产业集团的组织绩效考核书，明确计分

规则、组织绩效结果应用等，并协同集团人力资源管理中心拟订产业集团经营班

子薪酬考核方案；各集团人力企管中心具体编制下属企业的组织绩效考核书，明

确计分规则、组织绩效结果应用等，并拟订下属企业经营班子薪酬考核方案； 

（五） 各产业集团人力企管中心会同下属企业编制下属企业长期激励方案； 

（六）各产业集团董事长审批下属企业的组织绩效考核书、经营班子薪酬考

核方案，并报备三胞集团；审核产业集团的组织绩效考核书、经营班子薪酬考核

方案和下属企业的长期激励方案，并报集团审批。 

第二十九条 各产业集团战略品牌运营管理中心协同集团企业管理中心

收集产业集团月度组织绩效数据，实施产业集团组织绩效考核，报集团总裁审批

后将考核结果流转至集团人力资源管理中心，以应用到产业集团激励方案中。各

产业集团战略品牌运营管理中心协同产业集团人力企管中心收集下属企业月度

组织绩效数据，实施组织绩效考核，报产业集团董事长审批后将考核结果流转至

产业集团人力企管中心，以应用到下属企业激励方案中。 

第九章 品牌管理 

第三十条 品牌管理是指编制和更新三胞集团下属企业宣传和推广三胞集团

和企业品牌形象的年度规划，并定期对品牌规划执行状况分析和评估的过程。 

第三十一条 集团文化品牌管理中心负责制定企业品牌管理工作模板，提

出企业品牌规划方法、原则和要求。 

第三十二条 计划阶段的品牌管理工作主要包括以下内容： 
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（一） 集团品牌管理委员会根据集团董事长指导思想，提出集团整体企业

品牌工作的指导性意见和工作要求； 

（二） 各产业集团战略品牌运营中心发起产业集团及下属企业的年度企业

品牌规划工作； 

（三） 各产业集团战略品牌运营中心会同下属企业，基于集团品牌规划、

下属企业战略规划，制定产业集团及下属企业的年度企业品牌规划，成为战略规

划的一部分； 

（四） 集团文化品牌管理中心负责审核产业集团及下属企业提交的企业品

牌规划； 

（五） 各产业集团董事长审核产业集团及下属企业的年度企业品牌规划报

告，并报集团品牌委员会和集团董事长审批。 

第三十三条  各产业集团战略品牌运营中心负责推进和跟踪下属企业分

解年度企业品牌规划到月度企业品牌工作计划，并定期进行分析和评估，与下属

企业讨论沟通执行情况、存在问题及应对措施。 

第十章  跟踪及评估机制 

第三十四条 集团企业管理中心会同助理室、预算、人力、文化品牌等相

关部门制定和修改管理七项图年度整体工作时间表，每季度末下发更新版给各产

业集团战略品牌运营中心及人力企管中心作为管理依据。 

第三十五条 各产业集团战略品牌运营中心负责组织开展和跟进所对接

下属企业管理七项图的各项工作。  

第三十六条 集团企业管理中心每月末发布下个月度管理七项图重点工

作，各产业集团战略品牌运营中心根据月度重点工作，分解产业集团和下属企业

各自的工作任务。  

第三十七条 各产业集团战略品牌运营中心对下属企业的管理七项图工

作任务完成情况进行月度评估，并将评估结果和证明材料提交集团企业管理中心

和相关职能部门。  

第三十八条 集团企业管理中心向各产业集团战略品牌运营中心跟踪管
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理七项图工作进展，在月度体系办公会上报告管理七项图月度执行情况。 

 

第十一章 附则 

第三十九条 具体执行管理七项图各项工作须参考集团相关领域的制度

规定。 

第四十条  责任岗 

（一） 执行责任岗：集团各部门负责人、各产业集团及下属企业负责人； 

（二） 培训责任岗：集团企业管理中心负责人、三胞管理学院负责人； 

（三） 检查责任岗：集团企业管理中心负责人、独立监察室负责人。 

第四十一条 罚则 

制度执行责任岗、培训责任岗和检查责任岗未尽相关工作，将承担相应责任。 

第四十二条 本制度由集团企业管理中心进行制定/修订。 

第四十三条 本制度自发布之日起生效，以下制度废止： 

一、《三胞集团管理七项图工作管理办法》三集信企【2016】第一版。 

第四十四条 本制度的解释权归集团企业管理中心。 

 

 


